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RESUMO

Este artigo relata a trajetéria do Programa Nacional de Informatica na Educacao —
Prolnfo no estado do Maranhao (MA), desde a implantacdo, em 1997, até os dias
atuais. O artigo mostra, ainda, as agdes implementadas durante todo esse periodo e
as mudangas ocorridas por meio do processo de incorporagado das Tecnologias da
Informagao e Comunicacgao (TIC) na pratica pedagdgica.
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1 Introdugao

A utilizacdo de Tecnologias da Informagcdo e Comunicagdo (TIC) vem-se
consolidando nas escolas e os avangos alcangados permitem antever novas formas
de producdo de conhecimento. Nesse sentido, o educador deve atuar como
mediador que lang¢a novos desafios, subsidiado pelas numerosas contribuicbes que
as TIC trazem para as atividades de ensino e para o processo de aprendizagem do
aluno. Na era da revolugao digital, recursos tecnoldgicos, a exemplo da TV, DVD,
antenas digitais, cameras digitais, computadores e outros, assumem, no contexto
dessas mudangas, um importante papel e um constante desafio para gestores,
técnicos e professores das escolas, no sentido de utiliza-los adequadamente para
tornar o processo ensino-aprendizagem mais dinamico e proximo da realidade dos

educandos.



A escola inserida num contexto em que a tecnologia predomina pode formar
cidadaos autbnomos e conscientes, permitindo que os alunos tenham uma postura

critica diante da massa de informagao com que sdao bombardeados:

As tecnologias, dentro de um projeto pedagogico inovador, facilitam o
processo de ensino-aprendizagem: sensibilizam para novos
assuntos, trazem informag¢des novas, diminuem a rotina, nos ligam
com o mundo, com as outras escolas, aumentam a interacao (redes
eletrbnicas), permitem a personalizacdo (adaptagdo ao ritmo de
trabalho de cada um) e se comunicam faciimente com o aluno,
porque trazem para a sala de aula as linguagens e meios de
comunicagao do dia-a-dia (MORAN, 1994, p.48).

Nesse sentido, cabe aos profissionais da educacao repensar a sala de aula
como um espaco de agdes diversificadas para o desenvolvimento de praticas
pedagdgicas alicercadas em agdes educativas motivadoras e nédo exclusivistas. Ha
de se levar em conta, ainda, o fazer pedagdgico dentre as diversas concepgoes
educativas que permeiam a acdo escolar, pois estas se refletem em atitudes e
vivéncias cotidianas do professor no ambito da escola.

Desse modo, o processo educativo com o uso das TIC conecta a escola ao
mundo, possibilitando novos olhares de compreensdo, como bem assinala
Perrenoud (2000, p.125): “As criangas nascem em uma cultura em que se clica e 0
dever dos professores € inserir-se no universo de seus alunos”.

Concretamente, nas escolas publicas do pais, o uso pedagdgico das TIC foi
implantado por meio do Prolnfo, iniciativa do Ministério da Educacdo (MEC) em
parceria com as redes estadual e municipais. Nessa perspectiva, o Maranhao, por
meio da Secretaria de Estado da Educacdo (SEDUC/MA), vem adotando
importantes agdes, visando a efetivar o uso dos recursos tecnolégicos disponiveis
nas escolas, modernizando, dessa forma, os meios de promocdo do processo
ensino-aprendizagem e contribuindo para uma melhor qualificagdo dos nossos

profissionais de educagao.

2 O Comeco da Histéria do Prolnfo no Maranhao

A implantacdo do Prolnfo no Maranhdo se deu no ano de 1997, mediante

cooperagao da Secretaria de Educagédo a Distancia (SEED/MEC) e secretarias de



educacao estaduais. A partir dessa iniciativa, foram selecionados alguns professores
da rede estadual para participar do Curso de Especializacdo em Informatica
Educativa, na cidade do Recife, pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).
Assim, 23 professores das mais diversas formagdes foram afastados das
atividades, sendo onze de S&o Luis, seis de Balsas e seis de Imperatriz, para

compor as estruturas dos NTE:

Os Nducleos de Tecnologias Educacionais (NTE) sao estruturas
descentralizadas de apoio permanente ao processo de introducéo da
tecnologia da telematica nas escolas publicas. Neles serdo
preparados os professores de 1° e 2° graus e os técnicos de suporte
a informatica educativa das escolas (BRASIL, 1997, p. 5).

O afastamento dos professores para participar dessa qualificacdo foi muito
interessante e proveitoso, pois ndo havia ainda, na nossa realidade educacional,
pessoal qualificado para desenvolver atividades educativas com o uso das
ferramentas computacionais. Nesse sentido, tudo foi novo e surpreendente. A
medida que era repassado o tamanho do desafio que estava aguardando esses
formandos para pér em pratica as propostas do Prolnfo, maior o frenesi e medo de
iniciar o trabalho com o novo.

Apods a conclusdo da formacao, os multiplicadores - nome determinado na
estrutura do Programa para aqueles que iriam formar professores e compor os
nucleos - iniciaram a estrutura e organizagcéo dos NTE, a proposta de constru¢ao da
formacgao para professores e a elaboragdo do material instrucional. Até entdo, no
inicio de 1998, ainda n&o havia espago construido e organizado e nem
computadores para dar inicio as formacdes. Cabe, aqui, destacar que o Prolnfo foi
criado no Maranh&o por meio do Decreto n° 16.268, de 03 de junho de 1998.

No ano de 1999, iniciamos os trabalhos voltados para a informatica educativa
com a sensibilizacdo do corpo docente para o uso das novas ferramentas e do
espaco de trabalho que a escola receberia dai por diante. Neste mesmo ano, houve
a implantacdo dos NTE e comegamos a formagcdo dos professores das escolas
estaduais que receberiam computadores. Essa formagdo teria a duragdo de
sessenta horas, com os conteudos didaticos distribuidos em moddulos assim
especificados: Estudo de textos pedagogicos, Iniciagdo aos Estudos dos Aplicativos
Informacionais (conteudos de software e hardware, arquivos, criagdo de pastas,

Word, Excell, Power Point, Paint Brush), internet, Softwares Educativos, Projetos



Educacionais. Enquanto as escolas eram preparadas para receber os
computadores, os multiplicadores assessoravam as escolas e seus gestores para a
elaboracao do projeto de execugéo da tecnologia no espago escolar e aguardavam a
construcéo e implantagédo dos Laboratorios de Informatica Educativa (LIED).

Na época, as escolas selecionadas atendiam aos critérios estabelecidos pelo
Prolnfo: contemplar escolas com no minimo 150 alunos; escolas de 1° e 2° graus
que apresentassem altos indices de evasdo escolar e repeténcia; escolas que
oferecessem curso de formacdo de professores e que apresentassem melhores
condigbes de infraestrutura fisica, elétrica e de telecomunicacgoes.

Juntamente com as formagdes de professores, iniciamos as formacgdes de
gestores das escolas, alunos monitores e coordenadores de laboratorios de
informatica. Também oferecemos uma formagdo avangada para técnicos em
hardware, objetivando a melhoria do desempenho das fungdes técnicas nos NTE e
nas escolas. Caberia a cada multiplicador, dentre suas responsabilidades, a
formagdo continuada dos professores e assessoria as escolas para
acompanhamento de projetos e formagao em servigo.

Nos anos subsequentes, considerando o sucesso do Prolnfo em nosso
estado e a quantidade de escolas que precisavam também ser atendidas em fungcao
do nosso contexto geografico, foram criados novos NTE nos municipios de Balsas,
Santa Inés, Bacabal, Caxias e Barra do Corda.

A partir de 2008, com as mudancas na politica nacional de acesso a inclusao
digital, o que culminou na reformulagdo do Programa que passou a chamar-se
Programa Nacional de Tecnologias Educacionais - Prolnfo, o estado do Maranhao,
buscando ampliar o atendimento com qualidade, criou mais cinco Nucleos, sendo
eles situados nos municipios de Sao Jodo dos Patos, Timon, Pinheiro, Itapecuru e
Presidente Dutra.

Ainda para melhoria da qualidade do ensino e para troca de experiéncia, um
passo importante foi dado. O Encontro de Multiplicadores de todo o estado ocorria
todo ano, em cada municipio onde havia um NTE instalado. Na oportunidade,
discutiamos as necesidades e as propostas de cada NTE e a apresentacao das
produgdes da realidade local para posterior exposicdo no Encontro Nacional,
promovido pelo Prolnfo anualmente.

No ano de 2000, por conta da caréncia da praxis quanto a realizacao de

projetos de aprendizagem no contexto escolar, os multiplicadores participaram do



Curso de Formagdo Continuada em Servico, promovido pela Universidade do Rio
Grande do Sul (UFRS), visando a instrumentalizar esses profissionais para o
desenvolvimento de projetos de aprendizagem junto as escolas. Vale ressaltar que
essa acgao fortaleceu os lagcos entre NTE e escolas, consolidando, também, a teoria
e a pratica em relagdo aos conhecimentos dessa tematica.

Em 2003, com o intuito de socializar as experiéncias exitosas realizadas pelos
NTE, assim como incentivar os coordenadores quanto ao desenvolvimento das

acdes nos laboratdrios, promovemos encontros mensais de coordenadores de LIED.

2.1 Proinfo e TV Escola: Uma Parceria Exitosa

Ao longo dos anos de implementagcdo do Prolnfo em nosso estado,
destacamos o processo de sensibilizagdo deflagrado junto a comunidade escolar e,
em particular, junto ao gestor escolar.

Nos anos de 2002 e 2003, o Prolnfo/MA desenvolveu importante parceria
com a TV Escola/MA e a Supervisdo de Acompanhamento Curricular do Ensino
Médio da SEDUC/MA para realizar um amplo trabalho de motivagdo dos gestores,
objetivando a incorporagao das TIC nas escolas do estado.

Nesse sentido, com o apoio da TV Escola e do Prolnfo, realizamos o /
Encontro de Sensibilizagdo em Tecnologias Educacionais, promovido em Sao Luis,
do qual participaram mais de cem diretores e técnicos das escolas do ensino médio
do estado. No Encontro, foram realizadas oficinas pedagdgicas com o objetivo de
estimular o uso das tecnologias no curriculo escolar, na formagao de professores e
na producao de material didatico.

As atividades foram organizadas de maneira a levar os educadores a se
integrarem, na pratica, ao uso da informatica. Um dos momentos mais significativos
do Encontro foi o trabalho de integragdo de midias, utilizando video e computador.
Foi exibido um programa da TV Escola, da série do ensino médio: Como Fazer? Em
seguida, houve um debate virtual das questdes abordadas no video, ocasido em que
os participantes puderam interagir, por meio da internet, com os especialistas do
Prolnfo, sendo que, naquele momento, um deles estava em Paris, o outro, no estado

do Acre e os técnicos do MEC, em Brasilia.



O evento foi um sucesso, representando um marco e alcangando grandes
resultados no ambito da escola a partir da mudanga de postura do gestor. Naquele
contexto, a parceria realizada com a Supervisdao de Ensino Médio fortaleceu o
processo de reforma do ensino médio no Maranh&o e integrou as referidas equipes
de trabalho, que passaram a desenvolver algumas ag¢des em articulagao,
considerando a melhoria da qualidade do ensino. Vale destacar que os recursos
tecnologicos n&o séo apenas um meio, sdo também objetos de conhecimento.

Considerando o sucesso dessa parceria, realizamos Oficinas de Otimizagéo
dos recursos da TV Escola e Prolnfo para professores da rede em sete Geréncias
Regionais: Chapadinha (no municipio de Brejo), Caxias, Balsas, Santa Inés,
Imperatriz, Barra do Corda e Sao Luis. As oficinas desenvolveram acgoes
estratégicas que visavam a apoiar o processo de implementacdo da Reforma do
Ensino Médio e ao planejamento pedagogico da utilizagdo de novas tecnologias

como ferramentas de apoio ao processo ensino-aprendizagem.

2.2 Ampliagao dos Laboratérios de Informatica e as Novas Perspectivas nas

Escolas

O Prolnfo tomou um novo félego no Maranhdo, a partir de 2007, com a
chegada dos 604 laboratérios de informatica destinados as escolas de ensino médio,
o que impulsionou os multiplicadores dos NTE a exercerem uma nova fungao: o
acompanhamento das ambientagbes desses novos espagos.

Em virtude da grande quantidade de laboratorios e da enorme burocracia
para contratacdo de empresas para montar a infraestrutura sugerida pelo MEC, o
governo do estado, por meio da SEDUC/MA, repassou recursos no valor de R$
10.000,00 (dez mil reais) para 428 caixas escolares, a fim de que as salas
destinadas a implantacdo dos computadores fossem preparadas dentro dos
padroes preestabelecidos. Além dos recursos, foram repassadas cépias da cartilha
do Prolnfo com sugestdes para a ambientagao e planilhas com os valores referentes
aos itens atendidos (redes elétrica e logica, mobilia, ar-condicionado e forro) na
busca de um padrao para todos os novos laboratérios de informatica.

A chegada desses novos laboratérios para o ensino médio praticamente

quadruplicou o numero de escolas atendidas pelo Prolnfo no Maranhdo e trouxe



alguns desafios a Coordenacdo Estadual e aos NTE: como acompanhar
pedagogicamente todos esses espag¢os? Como trabalhar com o sistema operacional
Linux sem a formagao dos multiplicadores, ou seja, como convencer professores e
alunos a utilizar algo novo sem o conhecimento apropriado por parte da
Coordenacéo e dos Nucleos de Tecnologia, setores responsaveis pela formagéao?

A expansao do Prolnfo para todos os 217 municipios do Maranhao expés a
fragilidade do estado em relacdo a formacdo dos multiplicadores e a quantidade
insuficiente de NTE para a formacdo e acompanhamento desses novos espacos.
Em virtude dessa nova realidade, em 2008, foram criados e homologados cinco
novos NTE: Itapecuru-Mirim, Pinheiro, Presidente Dutra, Sdo Jodo dos Patos e
Timon. O primeiro trimestre foi destinado a autoformacao de todos os 14 Nducleos
para conhecimento e aprofundamento do sistema Linux, das metodologias aplicadas
ao ensino médio e do material didatico produzido pelo MEC, intitulado Introducgéo a
Educacéo Digital, que trabalha a inclusao digital dos profissionais da educagdo em
consonancia com a fungao pedagdgica do corpo docente das escolas.

Em maio de 2008, os NTE retomaram as formagdes para o atendimento das
escolas contempladas pelo Prolnfo, independente da esfera. Para isso, a
Coordenacado Estadual do Prolnfo utilizou a descentralizacdo da formacdo como
estratégia, ou seja, os NTE se dirigiam as escolas e a formagao comegou a ser
realizada no local e horario de trabalho do corpo docente das instituigbes de ensino
atendidas. A carga horaria de quarenta horas foi dividida em duas partes: vinte horas
presenciais, trabalhadas em uma semana, e mais vinte horas a distancia, destinadas
a elaboracgao das atividades em atraso e do projeto para uso das TIC, ambos para
serem entregues apds 15 dias. Entretanto, as primeiras formagdes nos mostraram a
necessidade de adaptacdo do material didatico ao tempo de formacéo e a falta de
conectividade na maioria dos municipios maranhenses. Dessa forma, foram
desenvolvidos dois tipos de formagao: com internet, buscando a exploragao dos
recursos dessa ferramenta e a entrega das atividades feita por e-mail; sem internet,
explorando mais intensamente o pacote pedagodgico presente em todos os
computadores.

Com um esforgco gigantesco, em 2008, foram capacitados mais de sete mil
professores e supervisores escolares das redes estadual e municipal do Maranhao.
Em 2009, o Prolnfo/MA iniciou o ano com o Encontro Estadual de Multiplicadores,

em Sao Luis, cujo objetivo foi a apresentagdo dos resultados de 2008 e



planejamento das agbées de 2009 por NTE. Esse Encontro contou com a
participacado de todos os 92 multiplicadores dos 14 NTE e teve a duracdo de uma
semana. Porém, em meados de abril, houve a troca da gestao estadual, o que
ocasionou uma diminuigdo abrupta no ritmo das formacdes, o recolhimento das
formagdes de todos os NTE e a espera por novas diretrizes governamentais.

Esse periodo de recolhimento foi utilizado para a elaboracdo de materiais
didaticos pela préopria Coordenagcédo com a colaboragao de todos os Nucleos. Surge,
entdo, o Curso de Gestdo de Midias, voltado para a formacdo dos gestores
escolares em inclusdo digital aliada as atividades de gerenciamento do espaco
escolar. Tal formacao mostrou-se extremamente necessaria, uma vez que esses
atores nem sempre compreendiam a sua verdadeira fungdo e importancia para o
funcionamento das midias presentes na escola. A estrutura do curso foi montada
considerando que o papel do gestor ndo € apenas o de prover condicdes para 0 uso
efetivo das TIC, mas de geri-las pedagdgica e administrativamente com uma visao
holistica do processo.

Além do Curso de Gestdo de Midias, atualmente a Coordenacado Estadual
esta produzindo o Servigo de Atendimento ao Professor (SAP), cujo foco principal é
a disponibilizagcdo de materiais didaticos em diferentes niveis e midias (blog, CD,
DVD e plataforma), que permitam a autoformacgado de professoress e disseminagao
do conhecimento para o uso pedagogico das TIC no ambito escolar.

Com a chegada e ampliacédo da conexao a internet por meio do Programa
Banda Larga nas Escolas, surgiu a possibilidade do inicio do curso a distancia de
Tecnologias na Educagéo: Ensinando e Aprendendo com as TIC, com carga horaria
de cem horas. Mas para comecgar esse curso a distancia, inicialmente foi feita a
capacitacao dos multiplicadores para uso do ambiente e-proinfo e suas ferramentas
por meio do curso de formagao de tutores, ofertado pela Universidade Federal do
Maranhao (UFMA).

Para o Prolnfo/MA, o futuro reserva a efetivacdo da Educagao a Distancia
(EaD) por meio do uso de plataformas nas formagdes ofertadas pelos NTE e
producdo de mais materiais didaticos compativeis com as necessidades e
dificuldades locais. Além disso, ha a previsdo da formagao de mais estudantes da
rede publica estadual por meio do Programa Aluno Integrado, o que contribuira para
a melhoria da educagcdo maranhense, fortalecendo as agbes pedagogicas pelo uso

das midias.



Sabemos que ainda ha muito a ser feito, mas o importante de toda essa
histéria € a garra, persisténcia e vontade de mudar de todos aqueles que fazem
parte da familia Prolnfo/MA pois, assim como lagartas, souberam recolher-se e
esperar para a liberacdo de uma linda borboleta, que sempre se adaptara as

condi¢cdes impostas a sobrevivéncia.

3 Consideragoes Finais

A incorporagao das midias educacionais a escola certamente vem contribuir
para expandir o acesso a informacdo e promover a criacdo de comunidades
colaborativas de aprendizagem que privilegiem a formagdo continuada dos
professores, técnicos e gestores.

Assim, a SEDUC/MA, por meio da Supervisao de Tecnologias Educacionais e
em consonancia com a politica do Governo Federal, vem implementando acgbes de
acesso ao uso das TIC e democratizacado destas na educacgao, visando a dinamizar
as praticas pedagogicas e a promover a progressiva melhoria da qualidade do

ensino no estado:

As TICs proporcionam um espacgo de profunda renovagao da escola
e que os agentes educativos tém aqui um grande desafio:
transformar o modelo escolar que privilegia a légica da instrugdo e da
transmissao da informagao para um modelo cujo funcionamento se
baseia na construgao colaborativa de saberes e na abertura aos
contextos sociais e culturais (SILVA, Apud SALGADO, 2008, p.194).
Nessa perspectiva, a politica educacional adotada pelo estado do Maranhao
além de disponibilizar equipamentos, possibilita a ambientacdo desses espacos de
aprendizagem e viabiliza, por meio dos NTE, modelos de capacitagdo que

privilegiam a aprendizagem cooperativa dos profissionais de educacéao.
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Tecnologias em Educacéo e UCA.

i+ Especialista em Supervisdo Escolar (Universo); Especialista em Informatica na Educacao
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¥ Doutoranda em Educacdo pela Universidad Alcald de Henares - Espanha; concluindo a
Especializacdo em Midias na Educacdao (SEED/MEC); Especialista em Informatica Educativa
(UNICAP); Especialista em Alfabetizagdo (PUC/MG); Especialista em Planejamento Educacional
(UNIVERSO); Graduada em Pedagogia (UFMA). Atua na Supervisao de Tecnologias
Educacionais da Secretaria de Estado da Educagdo do Maranhdo (STE/SEDUC-MA) como
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